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공과금을 납부하는 데 도움이 필요하십니까? 
코로나바이러스감염증이 유행하는 동안에 전기, 천연 가스 또는 수도 요금을 납부할 수 

없으시다면 도움을 받으실 수 있습니다.  

 

공기업에 전화하세요. 다음과 같은 두 가지 질문을 하세요. 
 어떤 지원 프로그램을 받을 수 있습니까? 

 연체 잔액에 대한 납부 계획서를 만들어 줄 수 있습니까? 

전기, 천연 가스 또는 수도 시설에 연락하는 데 도움이 필요하십니까? 

https://www.commerce.wa.gov/utility-assistance/ 페이지에 있는 지도에 여러분의 주소를 

입력하세요. 

 

공과금 납부를 도와주는 연방 프로그램에 대한 자격이 있을 수 

있습니다. 
소득에 따라 “LIHEAP” (저소득 가정 에너지 지원 프로그램)이라는 연방 프로그램에 대한 

자격이 주어질 수 있습니다. 수도 요금에 대한 새롭고 유사한 프로그램을 개발하고 

있습니다. 자격이 있는 소득 수준에 대한 몇 가지 예시는 다음과 같습니다. 

 1 인 가구 = 소득이 월 $1,595 또는 연간 $19,140 미만인 경우 

 2 인 가구 = 소득이 월 $2,155 또는 연간 $26,860 미만인 경우 

 4 인 가구 = 소득이 월 $3,275 또는 연간 $39,300 미만인 경우 

자세한 정보를 알고 싶으시면 2-1-1 로 전화하시거나 거주하시는 지역에 있는 “지역사회 

활동 기관”으로 전화하세요. 연락처를 찾고 싶으시면 

https://fortress.wa.gov/com/liheappublic/Map.aspx 에 있는 지도를 사용하세요. 
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기타 비용에 도움이 되는 자원을 사용하실 수 있습니다. 자세한 

정보를 알고 싶으시면 2-1-1 로 전화하세요. 
전염병이 유행하여 워싱턴에 있는 많은 사람들이 생각지도 못한 청구서를 받게 되었습니다. 

여러분은 혼자가 아닙니다. 임대료, 음식, 고속 데이터 통신망 등의 비용을 납부하는 데 

도움이 되는 프로그램에 연결해줄 수 있는 사람과 이야기하시려면 2-1-1 에 전화하세요. 


